
Ordonanta de uergenta pentru modificarea Ordonantei 
de urgenta nr. 52/2016 privind contractele de credit 

oferite consumatorilor pentru bunuri imobile precum si 
pentru modificarea si completarea Ordonantei de 

urgenta a Guvernului nr. 50/2010 privind contractele 
de credit pentru consumatori 

CAPITOLUL XVII 
Cerinte in materie de infiintare si supravegliere a 
intermediarilor de credite si a reprezentatilor 
desemnati 

1. La Articolul 100 alineatul (1) si alineatul (2) se 
modifica si vor avea urmatorul cuprins: 
Art. 100 - (1) Pentru a desfesura integral sau partial 
activitatile de intermediere a creditelor prevazute la art. 3 
pct. 5 sau pentru a presta servicii de consiliere, 
intermediarii de credite cu tara de origine Romania sunt 
inregistrati de Autoritatea Nationale pentru Protectia 
Consumatorilor in Registrul prevazut la art. 102. 

(2) Inregistrarea intermediarilor de credite prevazute la alin 
(1) este conditionata, pe langa conditiile prevazute la art. 
86-91, si de indeplinirea cel putin a urmatoarelor conditii 
profesionale:a) intermediarii de credite detin o asigurare de 
raspundere civila profesionala care acopera teritoriile in 
care ofera servicii sau o alta garanie com arabila pentru 

N
 

DIRECT! VA 2014/17/UE 
a Parlamentului European i a Consiliului 

privind contractele de credit oferite consumatorilor pentru 
bunuri imobile rezidentiale si de modificare a Directivelor 

2008/48/CE si 2013/36/UE si a Regulamentului (UE) nr. 
1093/2010 

din 4 februarie 2014 

CAPITOLUL ii 

CERIN'f E IN MATERIE DE iNFIINTARE SI 
SUPRAVEGHERE A INTERMEDIARILOR DE 
CREDITS SI A REPREZENTANTILOR DESEMNATI 

Articolul 29 
Admiterea intermediarilor de credite 

(1 Pentru a desfsura integral sau partial activitatile de 
intermediere a creditelor prevazute la articolul 4 punctul 5 sau 
pentru a presta servicii de consiliere din partea unei autoritati 
competence din statul membru de origine, intermediarii de 
credite primesc admiterea corespunzatoare. Dace un stat 
membru permite desemnarea de reprezentanti in temeiul 
articolului 31, nu este necesar ca un astfel de reprezentant 
desemnat sä primeasca admiterea pentru calitatea de 
intermediar de credite in temeiul prezentuiui articol. 
(2) Statele membre se asigure ca admiterea intermediarilor de 
credite este conditionata, pe lange conditiile prevazute la 
articolul 9, 

si de indeplinirea eel putin a urmatoarelor conditii 
profesionale: 
(a) intermediarii de credite detin o asigurare de raspundere 
civila profesionalã care aco era teritoriile in care ofera servicii 
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date cu caracter personal. 

(3) Criteriile prevazute in anexa nr. 3 pentru a evalua dace 
personalul creditorilor sau al intermediarilor de credite 
indeplineste cerintele profesionale sunt afisate pe site-ul 
Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor. 

100/4 (4) Pentru a fi inregistrati, intermediarii de credite transmit 
utoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor o 

cerere insotite de informatii Si documente care atesta 

_l rc pectarea cerinteloll?revazute de ordonanta de urgenta_ 
(5) Autoritatea Nationale pentru Protectia Consumatorilor I 
evalueaza si comunica solicitantului hoterarea sa cu privire 
la acceptarea sau respingerea cererii de inregistrare in 
termen de 30 de zile calendaristice de la data primirii 
cererii. 
(6) In termen de cel mutt i0 zile calendaristice de la data 
primirii cererii, in situatia in care cererea on documeatele 
depuse nu cunt complete, Autoritatea Nationale pentru 
Protectia Consumatorilor comunica solicitantului 
documentele si informatiii_e cc trebuie transmise, termenul 
specificat la aljn. (5) incepand sa curge de la data primirii 
documentelor Si informatiilor solicitate. 
(7) In situatia in care Autoritatea Nationale pentru Protectia 
Consumatorilor respinge cererea de inregistrare, solcitantul 
are dreptul de a contesta decizia in conditiile Legii 
contenciosului administrativ nr. 554/2004, cu modificarile 
si com letarile ulterioare. 
(8) Respingerea cererii de inregistrare de catre Autoritatea 
Nationale pentru Protectia Consumatorilor nu limiteaza 
dreptul solicitantului de a introduce o noua cerere avand 
acelasi object. 

v O
 

C
 

O
 

O
 

O
 

O
 

0O
 

O
 

O
 

membrii consiliului unui intermediar de credite infiintat ca 
persoana juridica 

si 

persoanele fizice care efectueaza sarcini 
echivalente in cadrul unui intermediar de credite care este o 
persoana juridica, dar nu are un consiliu trebuie sa dispuna de 
un nivel corespunzator de cunostinte si competenta in materie 
de contracte de credit. Statul membru de origine stabileste 
nivelul corespunzator de cunostinte si competenta in 

_conformitate cu principiile prevazute in anexa III. 
(3) Statele membre se asigura ea criteriile stabilite pentru a 
evalua daca personalul creditorilor sau ai intermediarilor de 
credite indeplineste cerintele profesionale sunt facute publice. 
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Art. 103 - (1) Once intermediar de credite care este 
persoana juridica îi are sediul principal in acelasi stat 
membru ca eel in care are sediul social, daca acesta are un 
sediu social in temeiul dreptului intern aplicabil. 

(2) Once intermediar de credite care nu este persoana 
juridica sau once intermediar de credite care este persoana 
juridica, dar care, in conformitate cu dreptul intern 
aplicabil, nu are sediu social, are sediul principal in statul 
membru in care îi exercita efectiv activitatea principals. 

Art. 104 - (1) Pentru a se permite un acces public usor si 
rapid la informatiile provenind din registrul national al 
intermediarilor de credite, se infiinteaza, in cadrul 
Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor, un 
punct unic de informare. 
(2) Punctul de informare pune la dispozitie: 
a) Registrul intermediarilor de credite prevazut la art. 102 
alin. (2) in format electronic si asigura actualizarea 
acestora in permanenta; 
b) elementele de identificare ale autoritatilor competente 
din frecare stat membru. 
7. La articolul 108, teza I, se modifica si va avea 
urmatorul cu rips: 
Art.108 - Autoritatea Nationala pentru Protectia 
Consumatorilor poate radia inregistrarea unui intermediar 
de credite cu tara de origine Romania in conformitate cu 
art. 100-104, respectiv a unui reprezentant desemnat, in 
cazul in care acesta: 
c) nu mai indeplineste cerintele in temeiul carora a fost 
inregistrat; 
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(5) Statele membre se asigura ca: 
(a) once intermediar de credite care este persoana juridica Ii 
are sediul central in acelasi stat membru ca cel in care are 
sediul social, daca acesta are un sediu social in terneiul 
dreptului intern aplicabil; si 

(b) once intermediar de credite care nu este persoana juridica 
sau once intermediar de credite care este persoana juridica, dar 
care, in conformitate cu dreptul intern aplicabil, nu are sediu 
social, are sediul principal in statul membru in care îi exercita 
efectiv activitatea principals. 

(6) Fiecare stat membru unfiinteaza un punct unic de 
informare, care sä permits un acces public usor si rapid la 
•informatiile provenind din registrul national, informatii care 
sunt compilate electronic si actualizate in permanents. Aceste 
puncte de informare ofera totodata elementele de identificare 
ale autoritatilor competente din Fiecare stat membru. 

III 
ABE publics pe site-ul sau Internet trim iteri sau legaturi catre 

unctul de informare respectiv. 

(7) Statele membre de origine se asigura ca toti intermediarii 
de credite si reprezentantii desemnati admisi respects in 
permanenta cerintele stabilite la alineatul (2). Prezentul alineat 
nu aduce atingere prevederilor de la articolele 30 si 31. 
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Urgenta. 
(3) Creditorul is toate masurile pentru a se asigura ca 
intermediarii de credit legati care actioneaza exclusiv in 
numele sau respecta cel putin cerintele prevazute la art. 
100 alin. (2), precum si prevederile Legii nr. 677/2001, cu 
modificarile si completarile ulterioare. 

(4) Creditorul monitorizeaza activitatile intermediarilor de 
credit legati care actioneaza exclusiv in numele sau, cu 
scopul de a se asigura ca acestia respecta prevederile 
prezentei ordonante de urgenta. Creditorul este responsabil 
de monitorizarza respectarii cerintelor in materie de 
cunostinte si competenta ale intermediarului de credite 
legat si ale personalului acestuia, in acelasi mod ca pentru 
personalul propriu, avand obligatia de a asigura pregatirea 
necesara prin cursuri de pregatire si testari periodice, eel 

utin o data pean. 
(5) In relatia Cu Autoritatea Nationala pentru Protectia 
Consumatorilor, intermediarii de credite legati raspund 
oricarei solicitari adresate de aceasta. 

Art. 105 - ( I ) Intermediarii de credite pot numi 
reprezentanti desemnati. 
(2) Intermediarului de credite Ii revine responsabilitatea 
deplina si neconditionata pentru once actiune sau omisiune 
din partea reprezentantului desemnat care actioneaza in 
numele intermediarului de credite in domenii reglementate 
prin prezenta ordonanta de urgenta. 
(3) In cazul in care reprezentantul desemnat este numit de 
un intermediar de credite legat mentionat la art. 3 pct. 7 lit. 
a), creditorului Ii revine responsabilitatea de Tina si 
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(2) Fara a aduce atingere articolului 34, creditorii 
monitorizeaza activitatile intermediarilor de credite legati 
mentionati la articolul 4 punctul 7 litera (a), cu scopul de a se 
asigura ca acestia continua sã respecte prevederile prezentei 
directive. In special, creditorul este responsabil de 
monitorizarea respectarii cerintelor in materie de cunostinte si 

competenta ale intermediarului de credite legat si ale 
personalului acestuia. 

Articolul 31 
Re rezentanti desemnati 
(1) Statele membre pot decide sã permits unui intermediar de 
credite se desemneze reprezentantI desemnati. 

In cazul in care reprezentantul desemnat este desemnat de un 
intermediar de credite legat mentionat la articolul 4 punctul 7 
litera (a), creditorului sã Ii revina responsabilitatea deplina si 

neconditionata pentru once actiune sau omisiune din partea 
reprezentantului desemnat care actioneaza in numele 
intermediarului de credite legat in domenii reglementate prin 
rezenta directive. In alte cazuri, intermediarului de credite ii 
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Nationale pentru Protectia Consumatorilor cel putin 
informatiile mentionate la art. 100 alin. (2). 
(2) Registrul intermediarilor de credite si al dezvoltatorilor 
imobiliari este actualizat periodic si este disponibil 

ublicului online, pe site-ul www.anpc.ro. 
Capitolul XVIII 

Libertatea de stabilire a intermediarilor de credite 

5. La articolul 106, alineatul (1), se modifica si va avea 
urmatorul cuprins: 

Art.106 - (1) Inregistrarea unui intermediar de credite cu 
tara de origine Romania, de catre Autoritatea Nationale 
pentru Protectia Consumatorilor produce efecte pe intreg 
teritoriul Uniunii Europene, fare a fi necesara inregistrarea. 
de catre autoritatile competente din statele membre gazda 
pentru desfasurarea activitatilor si prestarea serviciilor 
pentru care s-a efectuat inregistrarea. Cu conditia ca 
activitatile pe care un intermediar de credite intentioneaza . 
sa le desfasoare in statele membre gazda sa fie acoperite de 
inregistrare. 
(2) Intermediarilor de credite le este interzis sa-si presteze 
serviciile in legatura cu contracte de credit oferite de un 
creditor non-financiar consumatorilor intr-un stat membru 
al Uniunii Europene sau din cadrul Spatiului Economic 
European in care astfel de creditori non-financiari au 
interdictie de a functiona. 

(3) Reprezentantilor desemnati le este interzis sa 
desfasoare, in parte sau in totalitate, activitatile de 
intermediere de credite mentionate la art. 3 pct. 5 in statele 
membre ale Uniunii Europene sau din cadrul Spatiului 
Economic European in care astfel de reprezentanti 
desemnati au interdictie de a functiona. 
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Articolul 32 
Libertatea de stabilire si libertatea de a presta servicii de 
catre intermediarii de credite 

(1) Admiterea unui intermediar de credite de catre autoritatea 
competente din statul sau membru de origine, astfel cum se 
prevede la articolul 29 alineatul (1), produce efecte pe intreg 
teritoriul Uniunii, fare a fi necesara alta admitere din partea 
autoritatilor competente din statele membre gazda pentru 
desfasurarea activitatilor si prestarea serviciilor la care se 
refera admisia, cu conditia ca activitatile pe care un 
intermediar de credite intentioneaza sa le desfasoare in statele 
membre gazda sa fie acoperite de admitere. Cu toate acestea, 
intermediarilor de credite le este interzis sa-si presteze 
serviciile in legatura cu contracte de credit oferite de o 
institutie non-bancara consumatorilor intr-un stat membru in 
care astfel de institutii non- bancare au interdictie de a 
functiona. 

(2) Reprezentantilor desemnati care au fost desemnati in state 
membre care recurg la optiunea disponibila in temeiul 
articolului 31 le este interzis sa desfasoare, in parte sau in 
totalitate, activitatile de intermediere de credite mentionate la 
articolul 4 punctul 5 sau sa presteze servicii de consiliere in 
statele membre in care astfel de reprezentanti desemnati au 
interdictie de a functiona. 
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(2). 

(6) Intermediarul de credite cu tara de origine in alt stat 
membru poate sa inceapa desfasurarea activitatii in 
Romania, in calitate de stat membru gazda, in baza 
libertatii de a presta servicii sau prin infiintarea unei 
sucursale, la o lung de la data la care autoritatea 
competente din tara sa de origine 1-a informat cu privire la 
notificarea transmisa statului membru gazda, indiferent 
dace aceasta din urma a introdus sau nu informatiile 
necesare in re istrul sau. 
(5) Inainte ca o sucursale a intermediarului de credite cu 
tara de origine in alt stat membru sã Ii inceapa activitatea 
sau in termen de doua luni de la primirea notificarii 
mentionate la alin. (4), Autoritatea Nationala pentru 
Protectia Consumatorilor se pregateste pentru 
supravegherea intermediarului de credite in con formitate 
cu art. 110-114 si, dace este cazul, Ii indica intermediarului 
de credite conditiile in care, in domeniile care nu sunt 
armonizate cu legislatia Uniunii Europene,activitetile 
respective pot fi desfasurate in Romania. 

Capitolul XIX 
Radierea inregistrarii intermediarilor de credite si a 

reprezentantilor desemnati 

7. La articolul 108, teza I, se modifica si va avea 
urmatorul cuprins: 

Art. 108 - Autoritatea Nationala pentru Protectia 
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Intermediarul de credite isi poate incepe activitatea la o lung de 
la data la care a fost informat de autoritatile competente din 
statul membru de origine cu privire la notificarea mentionata la 
al doilea paragraf. 

(4) Inainte ca o sucursale a intermediarului de credite sa isi 
inceapa activitatea sau in termen de doua luni de la primi.rea 
notificarii mentionate la alineatul (3) al doilea paragraf, 
autoritatile competente din statul membru gazda se pregatesc 
pentru supravegherea intermediarului de credite in 
conformitate cu articolul 34 

si, dace este cazul, Ii indica 
intermediarului de credite conditiile in care, in domeniile care 
nu cunt armonizate cu legislatia Uniunii, activitatile respective 
pot fi desf urate in statul membru gazda. 

Articolul 33 
Retragerea admiterii intermediarilor de credite 

(1) Autoritatea competente a statului membru gazda poate 
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cores unzatoare. 
(2) Intermediarii de credite prevazuti la alin. (1) sunt 
radiati din registru fare intarzieri nejustificate. 

Capitolul XX 
Supravegherea intermediarilor de credite si a 

reprezentantilor desemnati 

Art.110 - (1) In cadrul Autoritatii Nationale pentru 
Protectia Consumatorilor se infiinteaza o structure 
responsabila cu inregistrarea intermediarilor de credite 

si 

a 
reprezentantilor desemnati, precum si cu asigurarea 
functionarii punctului unic de informare. 
(2) Prin ordin al Presedintelui Autoritatii Nationale pentru 
Protectia Consumatorilor, publicat in Monitorul Oficial al 
Romaniei, Partea I, se pot stabili detalii tehnice in vederea 
asigurarii aplicarii prevederilor art. 62 - art. 67 si la art. 
100 -art. 109. 

Art.111 - (1) Autoritatea Nationale pentru Protectia 
Consumatorilor supravegheaza activitatea intermediarilor 
de credite 

si 

a reprezentantilor desemnati inregistrati de 
aceasta. 

(2) Autoritatea Nationale pentru Protectia Consumatorilor 
supravegheaza respectarea, pe teritoriul Romaniei, de catre 
intermediarii de credite din alte state membre care au 
infiintat o sucursala in Romania, a prevederilor art. 6-11, 
art. 21, art. 24, art. 29, art. 30, art. 61-68, art. 70 alin. (1)-
(3), art. 71, art. 73, art. 74, art. 76 alin. (1), (3) si (5), art. 
78 aim. (2) si (3), art. 86, art. 88-90, art. 93, art. 94. 
(3) In cazul in care un intermediar de credite care detine o 
sucursala pe teritoriul Romaniei incalca prevederile art. 6-

O
~
 

-
 

N
 

(3) Statele membre se asigura ca intermediarii de credite a 
caror admitere a fost retrase sunt radiati din registru fara 
intarzieri n justificate. 

Articolul 34 
Supravegherea intermediarilor de credite si a 
reprezentantilor desemnati 

(1) Statele membre se asigura ca intermediarii de credite fac 
obiectul supravegherii activitatilor for de catre autoritatile 
competente din statul membru gazda. 
Statele membre de origine pot prevedea ca intermediarii de 
credite legati fac obiectul supravegherii in mod direct sau in 
cadrul supravegherii creditorului in numele caruia actioneaza, 
dace acesta este o institutie de credit autorizata in conformitate 
cu Directiva 2013/36/UE sau o alta institutie financiare care, in 
temeiul dreptului intern, face obiectul unei admiteri si al unui 
regim de supraveghere echivalente. Cu toate acestea, dace 
intermediarul de credite begat presteaza servicii intr-un alt stat 
membru decat statul membru de origine, intermediarul de 
credite face in mod direct obiectul supravegherii. 
Statele membre de origine care permit intermediarilor de 
credite se desemneze reprezentanti in conformitate cu articolul 
31 se asigura ca reprezentantii desemnati respectivi fac 
obiectul supravegherii fie direct, fie in cadrul supravegherii 
intermediarului de credite in numele caruia actioneaza. 

(2) Autoritatile competente ale statelor membre in care un 
intermediar de credite detine o sucursala sunt responsabile de 
asigurarea conformitätii serviciibor prestate de intermediarul de 
credite pe teritoriul sau cu obligatiile prevazute la articolul 7 
alineatul (1) si la articolele 8, 9, 10, 11, 13, 14, 15, 16, 17, 20, 
22 si 39 si in masurile adoptate in temeiul acestora. 
In cazul in care autoritatile competente ale unui stat membru 
gazda recunosc faptul ca un intermediar de credite care detine 
o sucursala pe teritoriul acestuia incalca masurile ado tate in 
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Art. 112 - Autoritatea Nationale pentru Protectia 
Consumatorilor este competente sa examineze modalitatile 
de organizare ale sucursalei si sa solicite modificarea lor, 
in cazul in care o asemenea modificare este strict necesara 
pentru a-si indeplini obligatiile prevazute la art. 111 alin. 
(2)-(7) si pentru a be permite autoritatilor competente din 
statul membru de origine sa asigure respectarea obligatiilor 
prevazute la art.63, art. 97, art. 98 si a masurilor adoptate 
in conformitate cu aceste dispozitii, in ceea ce priveste 
serviciile restate de sucursala. 

I 113/1 Art. 113 e (1) In cazul in care Autoritatea Nationale pentru 
P otcctia Consumatorilor constate, in baza unor dovezi 
c.iare ca un intermediar de credite care opereaza in cadrul 
regime iui libertatii de a presta servicii pe teritoriul sau bau 
ca .- k4ne---e—seiirsala pe teritoriul României incalca 
obligatiile care ii revin potrivit prevederilor prezentei 
or0an.#nte de urgenta, sau ca intermediarul de credite care 
ire o sucursala pe teritoriul Romaniei incalca obligatiile 

i care ii revin potrivit prevederilor prezentei ordonante de 
urgcnta, altele decat cele mentionate la art. 111 aNn. (2)-
(5). aceasta comunica aceste aspecte autoritatii competente 
a statului membru de origine, care is masurile 
curespunzatoare. 

(2) In cazul in care autoritatea competente a statului 
membru de origine nu is nicio masura in termen de o lung 
de la obtinerea informatiilor prevazute la aim. (1) sau in 
cazul in care, in pofida masurilor luate, un intermediar de 
credite continua sa actioneze intr-un mod care dauneaza in 
mod clar intereselor Consumatorilor din Romania sau a 

N
 

.--~ (3) Autoritatile competente ale statului membru sau ale statelor 
membre in care se gaseste sucursala sunt abilitate sa 
examineze modalitatile de organizare ale sucursalei si sa 
solicite modificarea [or, in cazul in care o asemenea modificare 
este strict necesara pentru a-si indeplini obligatiile in temeiul 
alineatului (2) si pentru a le permite autoritatilor competente 
din statul membru de origine sa asigure respectarea obligatiilor 

i prevazute la articolul 7 alineatele (2), (3) si (4) si a masurilor 
adoptate in conformitate cu aceste dispozitii, in ceea ce 
priveste serviciile prestate de sucursala. 

(4) In cazul in -care auteritatea . ,: -statului-n bru 
gam-are rnotk'e dare ; demonstrab'' V c -c.a--urF 

to..~ ~a aefte-  arm- v ~lrtrl—re~im~;lui 
14bertAtii de a st a serviciito toriu4--sire -d€+imt3-e  

sucursala pe teritoriul sau 4 ea1.eZ~ ©b-liga care-_T reviR--1+ 
t i i adoptate ~ t~e~-r—m-~aJu+-i ^ —m--conformitate cu--1re 
i e tivä, altel e decd* ceIe-m~  t;on~ Ia I 

detente a statt~k i 
membru de origine, care ia mãsurile c ,at

e-  
In cazul in care autoritatea competente a statului membru 
gazda are motive Clare si demonstrabile pentru a concluziona 
ca un intermediar de credite care actioneaza pe teritoriul sau in 
temeiul libertatii de a presta servicii incalca obligatiile care 
decurg din masurile adoptate in temeiul prezentei directive sau 
ca o intermediarul de credite care are o sucursala pe teritoriul 
sau incalca obligatiile care decurg din masurile adoptate in 
temeiul prezentei directive, altele decat cele mentionate la 
alineatul (2), acesta transmite aceste constatari autoritatii 
competente a statului membru de origine care is actiunea 
cores unzatoare. 
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